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Leadership Gentile sotto pressione:
come guidare persone e aziende tra urgenza, stress e complessita

22 settembre 2026 23 settembre 2026
ore 16,15 ore 09.30
Universita degli Studi Link MSC Grandiosa
Via del Casale di San Pio V, 44 Nave MSC Crociere
ROMA CIVITAVECCHIA

La partecipazione a ciascuna giornata consente di acquisire 3 MIG Credits.

La partecipazione a entrambe le giornate (6 MIG Credits) € riconosciuta come completamento del
Modulo 1 del MIG Leadership Program, con rilascio del relativo Attestato di Completamento.
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22 settembre 2026
Universita degli Studi Link - ROMA

ACCOGLIENZA PARTECIPANTI

BENVENUTO EINTRODUZIONE

Giorgio Balzerani e Cynthia Raffaelli

PRESENTAZIONE “MIG LEADERSHIP PROGRAM”

Cynthia Raffaelli

Prisma
Group

www.makeitgentle.it
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CAPITOLO 1 - SCENARIO

17,00-17,20 PERCHE OGGI LA LEADERSHIP GENTILE E SOTTO PRESSIONE?

Cynthia Raffaelli

CAPITOLO 2 - PERSONE
17,20 -17,40 COSA CI DA CERTEZZA NELL’INCERTEZZA?

Eugenio De Gregorio
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17,40 -17,45 BREAK -INFO 2° GIORNATA IN MSC A CIVITAVECCHIA

Luigi Cerracchio e Cynthia Raffaelli

CAPITOLO 3 - ORGANIZZAZIONI

17,45-18,05 PERCHE LA SOSTENIBILITA SOCIALE E UNA SCELTA NECESSARIA?

Luigi Cerracchio

CAPITOLO 4 - AZIONE
18,05- 18,25 COME TRASFORMARE LA COMPLESSITA IN CAPACITA DI AGIRE?

Graziano Trasarti
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18,25-18,45 HIGHLIGHTS

COSA CI PORTIAMO A CASA?

Luigi Cerracchio
Eugenio De Gregorio
Cynthia Raffaelli

Graziano Trasarti

18,45-18,55 TEST FINALE MODULO 1

18,55-19,00 SALUTI FINALI EAPPUNTAMENTO A BORDO DI MSC GRANDIOSA
PER IL WORKSHOP

Cynthia Raffaelli
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23 settembre 2026
MSC Grandiosa - CIVITAVECCHIA

09:30 -10,15 ACCOGLIENZA PARTECIPANTI E PROCEDURE DI IMBARCO

10,15-10,30 BENVENUTO A BORDO
Luigi Cerracchio e Cynthia Raffaelli

10,30-12,30 MAKE IT GENTLE LAB
GUIDARE CAMBIAMENTO E COLLABORAZIONE NEI
SISTEMI ORGANIZZATIVI COMPLESSI

Cynthia Raffaelli

12,30-14,30 PRANZO A BORDO

FINE DELLE ATTIVITA E PROCEDURE DI SBARCO

14,30-15,00
Partner
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Prisma
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